Ak sa obyvatel’ nemohol alebo nevedel s¢itat’ sdm, ma moznost’ vyuzit' sluzbu asistovaného
sCitania. Asistované sCitanie sa bude konat’ v termine od 03.05.2021 do 13.06.2021.

Co je asistované sCitanie

Asistované scitanie realizuje v sucinnosti so Statistickym uradom SR samosprava. Je s¢itanim,
pri ktorom sa pouziva asistovana sluzba, t. j. s¢itanie sa realizuje s pomocou stacionarnych a
mobilnych asistentov. Samosprava na izemi obce zriad’'uje kontaktné miesta.

Na kontaktnom mieste sa moze obyvatel” s¢itat’ sdm pomocou techniky, ktortt ma k dispozicii
alebo mu na poziadanie pomdZze stacionarny asistent. Obyvatel’ sa mdze s¢itat’ na akomkol'vek
kontaktnom mieste bez ohl'adu na jeho trvaly pobyt.

Obyvatel’ ma moznost’ poziadat o pomoc mobilného asistenta, ktory prichddza k nemu domov
s tabletom, aby ho v pohodli domova s¢ital. Mobilného asistenta si mdze obyvatel’ zabezpecit
zavolanim na call centrum alebo na obec. Cislo call centra bude zverejnené po spusteni
asistovaného scitania na stranke www.scitanie.sk. Po objednani si mobilného asistenta tento
kontaktuje obyvatela telefonicky, aby si s nim dohodol presny termin névstevy u neho doma.

Pandemicka bezpec¢nost’

Pretoze asistované s¢itanie prebieha v obdobi pandémie COVID-19, bud prijaté preventivne
opatrenia v zmysle osobitého pokynu. Kazdé kontaktné miesto bude dezinfikované, stacionarny
asistent bude mat’ k dispozicii dezinfekciu ruk a ochranné rukavice. Mobilni asistenti budu tiez
vybaveni ochrannymi prostriedkami.

Ako pozname asistenta a ¢im sa preukaze

Kazdy mobilny asistent je vybaveny preukazom mobilného asistenta, ktory predlozi pri
kontakte s obyvatelom. Preukaz musi splnit’ nasledujuce nalezitosti: meno a priezvisko
asistenta, identifikator asistenta scitania a evidencné Cislo preukazu asistenta. TotoZnost
asistenta, ktory kontaktuje obyvatela na zaklade predchddzajiiceho objednania na cisle call
centra alebo v obci, je mozné si spdtne overit’ zavolanim na obec. Odpora¢ame obyvatel'om,
aby si pri prvom telefonate s mobilnym asistentom vyziadali od neho jeho celé meno a
evidencné ¢islo preukazu mobilného asistenta, pripadne aj identifikator asistenta s¢itania. Na
zaklade tychto udajov je mozné si overit’ totoznost’ asistenta v obci.

POZOR!
Zdoraziiujeme, ze NIKTO PROAKTIVNE NECHODI pri s¢itani 2021 k obyvatelovi domov.

Ak sa s takymto postupom stretnete, dorazne odporuc¢ame nevpustat’ nezname osoby do bytu
¢i domu a kontaktovat’ obec alebo policiu.



